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質問 型/仕組 反応

１．あなたは仕事におい
て何が大切だと思い
ますか？

（価値感・信念）

価値感の言葉

２． なぜそれが大切
なのですか？

（価値基準）
【方向性】

・向かっている 手に入れる
達成する
成し遂げる

・避けている 避ける
すべきではない
～しないように
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質問 型/仕組 反応

３． あなたが良い仕
事をした時、ど
うして分かりま
すか？

（動機）
【判断要因】

・内的 自分自身の感覚で
決める

・外的 他人からの承認
数字、人の動き等

４． あなたが今の仕事
を選んだ理由は
何ですか？

（理由）
【思考方法】

・結果 選択肢、可能性
価値感や価値基準の言葉、
多様性

・プロセス 物語、方法
手順を述べる
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2001年独立。独立前に数社の企業再生をしていたので意気揚々と独立するも
売上不足でカードローンを借りる生活になる。
神田昌典氏の顧客獲得実践会に入ったが、神田先生の衝撃の発言に、自分な
りのノウハウの模索を開始。
2003年 アメリカNLP協会認定・NLPトレーナー資格取得。
2004年に会社設立。
順調に売上を伸ばし、大手企業から起業家までをクライアントにして、建設業
から教育機関まで７８業種100社以上をコンサルティング9割を増益。
フジテレビ、日本テレビからラジオにも出演。雑誌や新聞にも取り上げられる。
2020年に会社閉鎖。2024年に再稼働。
現在は、自分が作りあげた顧客心理に基づいた独自フレームワークによる集客
方法を広めるべく活動中。

マインドック 代表 鈴木栄美子
・米国NLP協会公認・NLP認定トレーナー
・米国催眠療法協会認定催眠療法士
・アルマクリエイション全脳思考マスター
・ジェイ・アブラハムのマーケティングマインドプログラム卒業。
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